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RESUMO
Este trabalho objetivou relatar alguns resultados de uma pesquisa qualitativa realizada com docentes que atuam na educagdo a distancia de
cursos de graduagdo. A pesquisa investigou a funcionalidade pedagdgica do forum como meio de interatividade e de construgdo de aprendizado
colaborativo na era das redes sociais. Foi empregada a técnica do grupo focal para averiguarmos as praticas comunicacionais utilizadas pelos
professores na constru¢cdo do conhecimento e a organizagdo das atividades no ambiente virtual de aprendizagem ( AVA). E para a interpretagdo
dos dados sob o método da andlise de contelido. Pensar em educagdo na Era da Informagdo, indubitavelmente, passa pela educagdo a distancia
(EAD) e, igualmente, pelas redes sociais. Neste contexto é imperativo refletir sobre a funcionalidade pedagdgica do féorum de discussdo para a
construgdo do aprendizado pelo aluno na EAD. Considerando o cendrio sociotécnico atual e estas questdes expostas, estabeleceu-se como um
dos objetivo neste trabalho relatar dados de uma pesquisa que tinha como escopo investigar até que ponto os professores utilizam a
interatividade como estratégia didatica na constru¢dao do conhecimento académico. Percebemos que embora os professores reconhegam que a
EAD é uma inovagdo que demanda postura docente diferenciada e novas relagdes com o saber, eles ndo conseguiram distanciar-se,
completamente, do exercicio da pedagogia da transmissdo e transpor a légica da linearidade. A adaptagao ou transposi¢cdo do ambiente
presencial para o cenario virtual ainda é um aspecto forte nesta modalidade. No entanto, pode-se perceber que alguns professores buscam uma
identificagdo de seu papel social na EAD, pois entendem que a interatividade é uma estratégia didatica sem a qual o férum e a constru¢do do
conhecimento ndo acontecem. Desta forma, sinalizaram a necessidade de capacitagdo docente para o desenvolvimento das habilidades de
mediag¢do no trabalho online a fim, de tornar a EAD uma interface atrativa como sdo as redes sociais. Transpor o paradigma da linearidade, o
pensamento disciplinar significa uma mudanca epistemoldgica, social e pedagogica na forma de ensinar, de aprender e de viver. O grande desafio
didatico se coloca na mudanga do olhar e do planejamento fragmentados para a orientagdo didatica complexa e negociada de educagdo. O ensino
superior online e suas demandas ndo se eximem das grandes questdes e desafios da Educagdo. O uso das TIC nos processos educativos ndo
solucionardo os problemas nessa area. O que definird o aumento qualitativo da educagdo sera o investimento na formagdo humana do professor
e em suas praticas educativas, na humanizagdo das relagGes interpessoais e na perspectiva de um mundo complexo, relacional e conexo. Educar
nao sera mais apenas transmitir a informagdo de um conjunto organizado de conhecimentos, a fungao social e pedagdgica do professor nao se
limitara a exposi¢do oral do conteudo; aprender ndo serd a memorizagdo do assunto tratado na aula ou lido no livro adotado pela disciplina;
avaliagdo ndo sera a reprodugdo da informagao coletada na aula e verificada em uma prova para se testar a capacidade de assimilagdo do
educando, bem como, a prova ndo podera mais ser elaborada de maneira desconexa de todos os outros conhecimentos vivenciados pelo
educando — dentro e fora do espago académico. A educagao online precisa centrar-se no reconhecimento do sujeito social, na importancia do
outro e dos processos coletivos para a construgdo do saber. E, sobretudo, na criagdo e manutengado de ambientes de aprendizagem que
favoregam a interdisciplinaridade, a transversalidade, a mediagdo e a colaboragdo.
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